
Adatkezelési	tájékoztató

Adatvédelmi	szabályzat
Általános	jogi	közlemény
A	 jelen	 adatvédelmi	 szabályzat	 (továbbiakban:	 szabályzat)	 tartalmazza	 a	 webáruházban	megvásárolható	 termékekkel	 összefüggő
megrendelések	 teljesítése,	 szolgáltatások	 nyújtása	 és	 a	 hírlevelek	 kiküldése	 keretében	 végzett,	 személyes	 adatok	 kezelésére
vonatkozó	 szabályokat,	 valamint	 az	 adatkezelésre	 vonatkozó	 tájékoztatást.	 A	 szolgáltatás	 használatának	 megkezdésével	 a
felhasználók	elfogadják	a	jelen	Szabályzat	feltételeit,	amely	folyamatosan	elérhető	a	webáruház	oldalán.	A	webáruház	üzemeltetője
fenntartja	magának	a	jogot	jelen	közlemény	bármikori	megváltoztatására.	Az	üzemeltető	magára	nézve	kötelezőnek	ismeri	el	jelen
jogi	közlemény	tartalmát.	Amennyiben	látogatónknak	olyan	kérdése	lenne,	mely	jelen	közleményünk	alapján	nem	egyértelmű,	kérjük
írja	 meg	 nekünk	 és	 kollégánk	 megválaszolja	 kérdését.	 Az	 üzemeletető	 elkötelezett	 a	 webáruház	 szolgáltatás	 minőségének	 a
legmagasabb	szinten	tartása	irányában,	a	szolgáltatás	használatából	eredő	esetleges	károkért	azonban	semmilyen	felelősséget	nem
vállal.

A	Szabályzat	célja

A	jelen	Szabályzat	célja,	hogy	rögzítse	a	HTL	Pro	Consulting	Kft.	(2021-ig	C+G	Automatika	Kft.)	által	alkalmazott	adatvédelmi	és	-
kezelési	elveket	és	a	Társaság	adatvédelmi	és	-kezelési	politikáját,	amelyet	a	Társaság	magára	nézve	kötelező	erővel	 ismer	el,	és
kötelezettséget	 vállal	 arra,	 hogy	 szolgáltatásaival,	 webáruházai	 működtetésével	 kapcsolatos	 adatkezelése	 megfelel	 a	 jelen
tájékoztatóban	és	a	hatályos	jogszabályokban	meghatározott	rendelkezéseknek.

a	Társaság	adatkezelési	alapelvei	összhangban	vannak	az	adatvédelemmel	kapcsolatos	hatályos	jogszabályokkal,	így	az	alábbiakkal:

-	(EU)	2016/679	-	General	Data	Protection	Regulation	(GDPR)

-	2011.	évi	CXII.	törvény	–	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	(a	továbbiakban:	Infotv.)

-	 2001.	 évi	 CVIII.	 törvény	 –	 az	 elektronikus	 kereskedelmi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalommal	 összefüggő
szolgáltatások	egyes	kérdéseiről	(főképp	a	13/A.	§-a)

-	2008.	évi	XLVII.	törvény	–	a	fogyasztókkal	szembeni	tisztességtelen	kereskedelmi	gyakorlat	tilalmáról;

-	2008.	évi	XLVIII.	törvény	–	a	gazdasági	reklámtevékenység	alapvető	feltételeiről	és	egyes	korlátairól

-	2005.	évi	XC.	törvény	az	elektronikus	információszabadságról

-	2003.	évi	C.	törvény	az	elektronikus	hírközlésről	(kifejezetten	a	155.§-a)

A	 weboldalon	 az	 adatkezelés	 jogalapja:	 a	 Felhasználó	 hozzájárulása,	 az	 Infotv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdése,	 illetve	 az	 elektronikus
kereskedelemi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatások	 egyes	 kérdéseiről	 szóló	 2001.	 évi
CVIII.	törvény	13/A.	§	(3)	bekezdése.

Jelen	 tájékoztató	 hatálya	 a	 Társaság	weblapjain	 (caesaralarm.hu,	 autoriaszto.eu)	 és	 aldomainjein	 történő	 adatkezelésre	 terjed	 ki.
Jelen	adatvédelmi	tájékoztató	folyamatosan	elérhető	az	https://autoriaszto.eu/shop_help.php?type=privacy_policy	címen.

Az	adatvédelmi	tájékoztató	módosításai	a	fenti	honlapon	történő	közzététellel	lépnek	hatályba.

Adatkezelési	alapelvek
Az	üzemeltető	számára	alapvető	cél	a	látogatók	személyes	adatainak	védelme,	kiemelten	fontosnak	tartja	a	felhasználók	információs
önrendelkezési	jogának	tiszteletben	tartását.	Az	üzemeltető	látogatók	személyes	adatait	bizalmasan	kezeli	és	megtesz	minden	olyan
biztonsági,	 technikai	 és	 szervezési	 intézkedést,	 mely	 az	 adatok	 biztonságát	 garantálja.	 Az	 alábbiakban	 ismertetjük	 adatkezelési
alapelveinket,	 bemutatjuk	 azokat	 az	 elvárásokat,	 melyeket	 az	 üzemeltető	 saját	 magával,	 mint	 adatkezelővel	 szemben
megfogalmazott	 és	 betart.	 Az	 üzemeltető	 adatvédelmi	 koncepciója	 a	 tájékoztatáson	 alapuló	 önkéntes	 beleegyezésen	 nyugszik,
melynek	megvalósítására	 a	 szolgáltatás	 használatának	minden	 fázisában	 törekszik.	 Adatkezelési	 alapelvei	 összhangban	 vannak	 az
adatvédelemmel	 kapcsolatos	 hatályos	 jogszabályokkal.	 A	 webáruházban	 adatkezelést	 az	 üzemeltető	 végez,	 harmadik	 fél	 részére
személyes	adatokat	nem	ad	ki,	csak	az	érintett	előzetes	és	kifejezett	hozzájárulása	alapján.	A	megrendelés	elküldésével	a	személyes
adatok	 kiszállító	 cég	 irányába	 történő	 továbbításához	 a	 vásárló	 kifejezetten	 hozzájárul.	 A	 felhasználókról	 gyűjtött	 személyes
adatokból	készült	statisztikákat	harmadik	fél	részére	kizárólag	az	adatközlő	személyére	vonatkozó	információtól	megfosztva	továbbít.
Az	 így	 továbbított	 adatból	 semmilyen	 eljárással	 nem	 reprodukálható	 az	 adatközlő	 valamely	 személyes	 adata.	 A	 webáruházban
gyűjtött	személyes	adatokat	más	forrásból	származó	adatokkal	az	adatkezelő	nem	kapcsolja	össze.	Harmadik	országba	(külföldre)	az
üzemeltető	 felhasználói	 adatokat	 nem	 továbbít.	 A	 felhasználók	 adataiból	 az	 általános	 statisztikai	 módszerekkel	 készített
kimutatásokat,	elemzéseket	az	üzemeltető	korlátlan	ideig	megőriz.	Ezen	adatokból	nem	lehet	az	érintettre	vonatkozó	következtetést
levonni.	 A	 webáruház	 oldalán	 az	 üzemeltető	 különleges	 adatot	 (a	 faji	 eredetre,	 a	 nemzeti	 és	 etnikai	 kisebbséghez	 tartozásra,	 a
politikai	véleményre	vagy	pártállásra,	a	vallásos	vagy	más	világnézeti	meggyőződésre,	az	érdek-képviseleti	szervezeti	tagságra,	az
egészségi	 állapotra,	 a	 kóros	 szenvedélyre,	 a	 szexuális	 életre	 vonatkozó	 adat,	 valamint	 a	 bűnügyi	 személyes	 adat)	 nem	 gyűjt
felhasználóiról.	A	webáruház	 látogatói	 a	 szolgáltatást	 önkéntesen	használják.	 Tudomásul	 veszik,	 hogy	a	webáruházban	a	 rendelés
csak	 regisztráció	 után	 adható	 le.	 Amennyiben	 törvényi	 felhatalmazás	 alapján	 az	 üzemeltető	 köteles	 a	megkereső	hatóság	 részére
személyes	adatot	kiadni,	és	annak	minden	feltétele	adott,	úgy	a	kérésnek	eleget	tesz.	Ezt	a	szolgáltatás	látogatója	és	igénybevevője
(felhasználó)	 tudomásul	 veszi,	 ezzel	 kapcsolatban	 kifogást	 nem	 fog	 emelni.	 Az	 üzemeltető	 az	 egyes	 felhasználók	 adatmódosítási,
adatkérési,	adattörlési,	adatkezelési	tájékoztatási	kérdéseit	fogadja,	és	a	lehető	leghamarabb,	de	legkésőbb	30	napon	belül	válaszol.
A	webáruházban	előfordulhatnak	linkek	más,	külső	oldalakra.	Az	üzemeltető	nem	felelős	más	weboldalak	adatkezelési	gyakorlatával
kapcsolatban.	Jelen	szabályzat	csak	az	üzemeltető	által	működtetett	webáruházra	vonatkozik.

A	honlap	látogatók	technikai	jellegű	adatainak	rögzítése
A	honlap	 látogatása	 során	az	áruházi	 rendszer	 rögzíti	 a	 felhasználók	 IP	 címét,	melyből	 bizonyos	esetekben	következtetni	 lehet	 az
érintett	 személyre,	 ezen	 felül	 rögzíti	 az	 operációs	 rendszer,	 a	 böngésző	 típusát	 és	 a	 látogatott	 oldal	 címét.	 Az	 adatmentésnek
elsősorban	 technikai	 jellegű	 célja	 van,	 a	 rendszer	 folyamatos	 működéséhez	 elengedhetetlen.	 Az	 adatrögzítés	 további	 célja	 a
felhasználói	 szokások	 elemzése,	 látogatottsági	 statisztikák	 készítése,	 mely	 a	 még	 magasabb	 színvonalú	 kiszolgáláshoz	 nyújt
segítséget.	 A	 naplóállományok	 elemzése	 során	 felmerült	 adatokat	 más	 információval	 az	 üzemeltető	 nem	 kapcsolja	 össze,	 a
felhasználó	személyének	azonosítására	nem	törekszik.

Cookie-k	(sütik)	kezelése

Az	 adatkezelés	 jogalapja:	 Az	 érintettől	 hozzájárulás	 nem	 szükséges,	 amennyiben	 a	 cookie-k	 használatának	 kizárólagos	 célja	 az
elektronikus	hírközlő	hálózaton	keresztül	történő	közléstovábbítás	vagy	arra	az	előfizető	vagy	felhasználó	által	kifejezetten	kért,	az
információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatás	nyújtásához	a	szolgáltatónak	feltétlenül	szüksége	van.

A	kezelt	adatok	köre:	egyedi	azonosítószám,	dátumok,	időpontok.

Az	adatok	törlésének	határideje:	Az	adatkezelés	időtartama	a	session	cookie-k	esetén	a	honlap	látogatásának	befejezéséig,	míg	más

https://www.google.com/url?q=https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri%3Dcelex%253A32016R0679&sa=D&ust=1527210859866000
https://autoriaszto.eu/shop_help.php?type=privacy_policy


esetben	30	napig	tart.

Az	adatkezelés	célja:	a	felhasználók	azonosítása	és	a	látogatók	nyomon	követése.

A	Weboldalak	külső	(nem	a	Társaság	által	kezelt)	szerverre	mutató	hivatkozásokat	 is	tartalmaznak,	ezen	 linkeken	elérhető	oldalak
esetleg	elhelyezhetik	saját	cookie	vagy	egyéb	fájljaikat	a	számítógépen,	adatokat	gyűjthetnek,	vagy	személyes	adatokat	kérhetnek.
Ezekért	a	Társaság	semmilyen	felelősséggel	nem	tartozik.

Az	 autoriaszto.eu	 látogatottsági	 adatait	 a	 Google	 Analytics	 és	 az	 unas.hu	 webáruház	 szolgáltatásának	 igénybevételével	 kezeli	 a
Szolgáltató.	A	honlapon	a	Google	Analytics	szolgáltatásához	kapcsolódó	kódok	kerültek	elhelyezésre,	melyek	az	egyes	látogatásokhoz
kapcsolható	 statisztikai	 jellegű	 adatot	 továbbítanak	 Társaság	 külső	 szerverére.	 A	 továbbított	 adatok	 az	 érintett	 kizárólagos
azonosítására	 nem	 alkalmasak.	 A	 Google	 adatvédelmi	 elveiről	 bővebb	 információ	 itt	 olvasható:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Az	 adattárolás	 az	 érintett	 informatikai	 eszközén	 valósul	 meg.	 Az	 érintettnek	 lehetősége	 van	 a	 cookie-kat	 törölni	 a	 böngészők
Eszközök/Beállítások	menüjében	az	Adatvédelem	menüpont	beállításai	alatt.

Vásárló	regisztráció
Amennyiben	a	felhasználó	vásárolni	szeretne	a	webáruházban,	úgy	az	első	vásárlás	alkalmával	meg	kell	adni	a	vásárláshoz	szükséges
adatokat	 is,	 így	a	vásárló	 számlázási	és	 szállítási	adatait,	 telefonszámát,	e-mail	 címét,	a	kapcsolattartó	nevét,	valamint	a	későbbi
belépéshez	szükséges	jelszavát.	A	regisztráció	során	a	vásárló	jelezheti	hírlevél	igényét	is.	A	hírlevél	igénylés	a	vásárló	által	bármikor
törölhető.	 A	 regisztrációt	 e-mailben	 visszaigazolja	 a	 rendszer.	 A	 vásárló	 köteles	 az	 általa	 megadott	 jelszót	 bizalmasan	 kezelni.
Amennyiben	 az	 azonosítás	 során	 a	 vásárló	 egyedi	 azonosítója	 és	 jelszava	 helyes	 megadását	 követően	 a	 vásárló	 adatai	 arra
jogosulatlan	 harmadik	 személy	 birtokába	 kerültek,	 az	 ebből	 eredő	 károkért,	 illetve	 hátrányokért	 az	 Adatkezelő	 felelősséget	 nem
vállal.	 A	 felhasználók	 e-mail	 címük	 megadásával	 hozzájárulnak	 ahhoz,	 hogy	 a	 szolgáltató	 technikai	 jellegű	 üzenetet	 küldjön
számukra.	A	regisztrált	adatokat	az	üzemeletető	kérelemre	törli	a	rendszerből.	A	törlési	kérelem	biztonsági	okokból	csak	akkor	lesz
érvényes,	ha	a	törlési	kérelmet	a	felhasználó	e-mailben	megerősíti,	 így	elkerülhető,	hogy	valaki	más	szándékosan	vagy	tévedésből
mást	töröljön	a	regisztrációs	adatbázisból.

Az	e-mail	cím	vásárlói	elégedettség-felmérés	céljából,	közvetlen	üzletszerzési	céllal	is	kezelésre	kerül,	mely	ellen	elérhetőségeinken
tiltakozhat.	E-mail	 címét	az	Árukereső	(Online	Comparison	Shopping	Kft.	1074	Budapest,	Rákóczi	út	70-72.)	a	kérdőíves	 felmérés
céljából	adatfeldolgozóként	tárolja.

Adattovábbítás	lehetősége

A	Társaság,	mint	adatkezelő	jogosult	és	köteles	minden	olyan	rendelkezésére	álló	és	általa	szabályszerűen	tárolt	személyes	adatot	az
illetékes	 hatóságoknak	 továbbítani,	 amely	 adattovábbítására	 őt	 jogszabály	 vagy	 jogerős	 hatósági	 kötelezés	 kötelezi.	 Ilyen
adattovábbítása,	valamint	az	ebből	származó	következmények	miatt	adatkezelő	nem	tehető	felelőssé.

Amennyiben	 a	 Társaság	 az	 autoriaszto.eu	 oldalon	 található	 tartalomszolgáltatás	 üzemeltetését	 vagy	 hasznosítását	 részben	 vagy
egészben	 harmadik	 személy	 számára	 átadja,	 úgy	 az	 általa	 kezelt	 adatokat,	 ezen	 harmadik	 személy	 számára	 külön	 hozzájárulás
kérése	nélkül	hiánytalanul	átadhatja	további	kezelésre.	Ezen	adattovábbítás	kizárólag	a	már	regisztrált	felhasználók	regisztrációjának
folyamatos	 voltát	 szolgálhatja,	 azonban	 a	 jelen	 adatkezelési	 szabályzat	mindenkor	 hatályos	 szövegében	megjelölt	 adatkezelési	 és
adatbiztonsági	szabályoknál	hátrányosabb	helyzetbe	a	felhasználót	nem	hozhatja.

Futáros	házhozszállítás	esetén	a	szállítás	és	a	kapcsolatfelvétel	megvalósítása	érdekében	az	ehhez	szükséges	személyes	adatok	(név,
cím,	telefonszám,	email	cím)	továbbadásra	kerülnek	a	Társaság	által	megbízott	futár	cég	részére.	(MPL)

Hírlevél	igénylés
Az	áruházban	a	regisztráció	mellett	egyéb	módon	is	igényelhető	hírlevél.	Amennyiben	a	látogató	még	nem	regisztrált	vásárló,	akkor
az	oldalsó	Hírlevél	boxban	megadhatja	e-mail	címét,	nevét,	esetlegesen	lakcímét.	A	feliratkozás	gombra	klikkelve	elfogadja,	hogy	az
üzemeltető	hírlevelet	küldjön	a	részére.	A	hírlevél	feliratkozás	a	felhasználó	által	bármikor	törölhető.	
Az	 adatkezelés	 célja:	 reklámot	 tartalmazó	 elektronikus	 üzenetek	 (e-mail)	 küldése	 az	 érintett	 részére,	 tájékoztatás	 nyújtása	 az
aktuális	információkról,	termékekről,	akciókról,	új	funkciókról	stb.	
Az	 adatkezelés	 időtartama,	 az	 adatok	 törlésének	határideje:	 a	hozzájáruló	nyilatkozat	 visszavonásáig,	 azaz	 a	 leiratkozásig	 tart	 az
adatkezelés.

Az	adatok	megismerésére	jogosult	lehetséges	adatkezelők	személye:	A	személyes	adatokat	az	adatkezelő	munkatársai	kezelhetik,	a
fenti	alapelvek	tiszteletben	tartásával.

Az	érintettek	adatkezeléssel	kapcsolatos	jogainak	ismertetése:	Az	érintett	bármikor,	ingyenese	leiratkozhat	a	hírlevélről.

Az	 adatkezelés	 jogalapja:	 az	 érintett	 önkéntes	 hozzájárulása,	 az	 Infotv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdése,	 és	 a	 gazdasági	 reklámtevékenység
alapvető	feltételeiről	és	egyes	korlátairól	szóló	2008.	évi	XLVIII.	törvény	6.	§	(5)	bekezdése.

Vélemény	írása
Az	 egyes	 termékekkel	 kapcsolatos	 vélemények	 írásához,	 illetve	 egyéb	 fórumbejegyzés	 elküldéséhez	 nem	 mindig	 szükséges	 a
regisztráció,	 ez	 esetben	 a	 vásárlónak	 csak	 a	 nevét	 és	 az	 e-mail	 címét	 kell	 megadnia.	 A	 név,	 az	 e-mail	 cím	 és	 a	 termékekkel
kapcsolatos	vélemény	nyilvánosságra	kerül,	így	csak	abban	az	esetben	írjon	véleményt,	amennyiben	ezt	elfogadja.

Árukereső.hu	Megbízható	bolt	Program
A	vásárlók	e-mail	címének	tárolására	az	Árukereső	(Online	Comparison	Shopping	Kft.	(1074	Budapest,	Rákóczi	út	70-72.,	Adószám:
24868291-2-42,	Cégjegyzékszám:	01-09-186759)	adatfeldolgozó	megbízással	rendelkezik	a	Megbízható	Bolt	Programhoz	kapcsolódó
vásárlói	elégedettség-felmérés	céljából.	Az	itt	történő	vásárlások	után	a	vásárló	e-mail	címe	az	Árukereső	részére	továbbításra	kerül.
Az	adattovábbítás	célja:	vásárlói	visszajelzés	igénylése	és	megjelenítése.	Az	adatfeldolgozásra	így	továbbított	átadott	e-mail	címet,
mint	 személyes	 adatot	 utasításunkra	 az	 Online	 Comparison	 Shopping	 Kft.	 kezeli,	 megfelelő	 írásbeli	 szerződés	 és	 adatvédelmi
feltételek	mellett.

A	felhasználók	jogai	az	adatkezelő	által	kezelt	személyes	adataikkal	kapcsolatosan

Személyes	 adataik	 kezeléséről	 a	 felhasználók	 a	 Társaságtól,	 mint	 adatkezelőtől	 bármikor	 írásban,	 az	 info@caesaralarm.hu	 címre
küldött	e-mailben	tájékoztatást	kérhetnek.	A	tájékoztatáskérés	kiterjedhet	a	felhasználónak	az	adatkezelő	által	kezelt	adataira,	azok
forrására,	 az	 adatkezelés	 céljára,	 jogalapjára,	 időtartamára,	 az	 esetleges	 adatfeldolgozók	 nevére	 és	 címére,	 az	 adatkezeléssel
összefüggő	tevékenységekre,	valamint	a	személyes	adatoknak	továbbítása	esetén	arra,	hogy	kik	és	milyen	célból	kapták	vagy	kapják
meg	felhasználó	adatait.

A	felhasználók	adataik	törlését	kérhetik	az	info@caesaralarm.hu-ra	küldött	elektronikus	levél	formájában.

E-mailben	küldött	tájékoztatáskérést	az	adatkezelő	csak	akkor	tekint	hitelesnek,	ha	azt	a	felhasználó	regisztrált	e-mailcíméről	küldik.



Az	adatkezeléssel	kapcsolatos	kérdésre	adatkezelő	a	kézhezvételtől	 számított	 legrövidebb	 időn,	 legfeljebb	azonban	30	napon	belül
írásban	köteles	tájékoztatást	adni.	A	kézhezvétel	időpontjának	az	e-mail	elküldést	követő	első	munkanapot	kell	tekinteni.

Kapcsolat,	Jogorvoslat
Az	 üzemeltető	 adatait	 teljeskörűen	 megtalálja	 az	 "Információk"	 oldalon.	 Ha	 a	 vásárló	 úgy	 érzi,	 hogy	 az	 adatkezelő	 megsértette
személyes	 adatai	 védelméhez	 való	 jogát,	 a	 személyes	 adatok	 védelméről	 és	 a	 közérdekű	 adatok	 nyilvánosságáról	 szóló	 törvény
szerint	járhat	el.

A	felhasználó	jogérvényesíti	lehetőségeit	az	Infotv.,	valamint	az	1959.	évi	IV.	tv.	(Ptk.)	alapján	bíróság	előtt	gyakorolhatja,	továbbá
bármilyen	személyes	adattal	kapcsolatos	kérdésben	kérheti	a	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság	segítségét	is:

Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság

1125	Budapest,	Szilágyi	Erzsébet	fasor	22/C.

Levelezési	cím:	1530	Budapest,	Postafiók:	5.

Telefon:	+36	-1-391-1400

Fax:	+36-1-391-1410

E-mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu


